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1)  Lavigencia de los instrumentos colectivos del Sindicato de
Empresa Promociones Financieras Lida. y del Sindicato de
Empresa de Trabajadores Promociones Financieras Ltda. N°2,
ser4 por. &l periodo ‘que hayan sido suscritos, mientras existan
trabajadores a los cuales les sean aplicables.
2} Los dirigentes del Sindicato de Empresa Promociones
Financieras Ltda. y del Sindicato de Empresa de Trabajadores
Promociones Financieras Ltda. N°2, gozaran del fuero laboral
establecido en el articulo 243 del Cédigo del Trabajo y, por tanto,
el empleador no podra poner término a sus contratos de trabajo
sino con gutorizacion previa del juez de competencia laboral.
3) En'el caso de que el Sindicato Nacional de Trabajadores
Empresa Promociones Financieras Ltda comience el proceso de
negociacién colectiva, los trabajadores que se encuentren dentro
de este proceso gozaran de fuero laboral establecido en el
articulo 309 del Cédigo del Trabajo, por lo que mientras se
encuentren asistidos de este, el empleador no podra
desvincularfos sin autorizaciéon del juez del trabajo, salvo las
excepciones expuestas en el presente informe. En cuanto a los
dirigentes sindicales, estos gozaran del fuero sindical establecido
en el articulo 243 de! Cédigo del Trabajo y, por tanto, el
empleador no podra poner término a sus contratos de trabajo
sino con autorizacion previa del juez de competencia laboral.
4) La Direccibn del Trabajo es incompetente para
pronunciarse sobre el proceder del empieador dentro de sus
facultades' de administracién y sobre cuestiones que susciten
controversias entre las partes que precisen pronunciamiento
judicial.
ANT.:
1} Insirucciones de 12.06.2017 de Jefe de Departamento
Juridico.
2)  Ordinario N°1558/2017 de 26.05.2017 de Director Regional
del Trabajo Metropolitana Oriente.
3) Pase 03/2017 de 16.05.2017 de Coordinadora de
Relaciones Laborales.
4)  Presentacién de 10.05.2017 de Ménica Arancibia
Mendoza, -en representacién de Promociones Financieras

Limitada.
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o Medianté_.f;;f‘presentacic’)n del ant. 4), ha solicitado un
prongnc&amlento por parte de esta Direccion, referido a determinar si procede que el empleador
desvincule a todos los trabajadores por término del contrato con el cliente.

Agrega ‘en su presentacién que la empresa cuenta con tres
sindicatos, el Sindicato de Empresa Promocicnes Financieras Ltda., el Sindicato de Empresa de
Trabajadores Promociones Financieras Ltda. N”2 y el Sindicato Nacional de Trabajadores Empresa
Promociones Financieras Ltda. De los cuales, los dos primeros tienen contrato colectivo vigente hasta
diciembre del 2018 y el Gltimo aln no negocia colectivamente.

En lo referente, al Sindicato de Empresa Promociones
Financieras ltda. y al Sindicato de Empresa de Trabajadores Promociones Financieras Ltda. N°2,
consultan lo siguiente: :

1. ¢ Qué pasa con los contratos colectivos? ;Dejan de tener
vigencia? -

2. ¢Qué sucede con el fuero de los dirigentes sindicales?
3. ¢Es necesario igualmente solicitar el desafuero en
Tribunales para poder desvincular a los dirigentes sindicales?

Por su parte, en Io referente al Sindicato Nacional de
Trabajadores Empresa Promociones Financieras Ltda, que ain no negocia colectivamente, en el
particular consultan lo siguiente: 3

1. . Qué pasa si durante el periodo en que se inicia o se
encuentra en curso la negociacién colectiva con este nuevo sindicato, la Empresa debe proceder a la

desvinculacion de todos ios trabajadores por término del servicio con el mandante?
2. (Es posible desvincular incluso a los trabajadores que

forman parte de esta negociacion dada la situacién? o ¢contarian con fuero hasta la finalizacion de la

misma? .
3. :.Es  necesario esperar a que finalice la negociacion

colectiva, pese a la desvinculacién masiva. del resto de los trabajadores que no forman parte de esta
negociaciéon? :

4. Pese a encontrarnos en proceso de negociacion colectiva,
;seria posible solicitar el desafuero en Tribunales para dar término de los servicios de los trabajadores

que forman parte de dicha negociacion incluidos ios dirigentes sindicales?
5.  ¢Cuéles son los procedimientos, pasos, actos y resguardos

que nuestra compania debe realizar para no incurrir en ningun acto ilegal, al momento de terminar el
servicio con el mandante (cliente)? o
Al réspecto_, cumplo con informar a Ud. fo siguiente:

1)  En cuanto a la consulta signada con este nimero, que
refiere a los instrumentos colectivos del Sindicato de Empresa Promociones Financieras Ltda. y del
Sindicato de Empresa de Trabajadores Promocicnes Financieras Ltda. N°2, cabe sefalar que el articuio
347 del Cédigo del Trabajo, anterior a la entrada en vigencia de la Ley N°20.940, que Moderniza las
Relaciones Laborales, prescribia:

“Los coniratos colectivos y fallos arbitrales tendréan una duracion

no inferior a dos afios ni superior & cuatro afios:
La vigencia de los contratos colectivos se contara a partir del dia

siguiente al de la fecha de vencimiento del contrato colectivo o fallo arbitral anterior. Si no existiese
contrato colectivo o fallo arbitral anterior, la vigencia se contaré a partir del dia siguiente al de la sus

suscripcion.

No obstante, la duracion de los contratos colectivos que se
suscriban con arreglo al Capitulo Il del Titulo If de este Libro, se contara para todos éstos, a partir del
dia siguiente al sexagésimo de la presentacion del respectivo proyecto, cuando no exista contrato

colectivo anterior.
Con todo, si se hubiere hecho efectiva la huelga, el contrato que

se celebre con posterioridad o el faflo arbitral que se dicté, s6lo tendran vigencia a contar de la fecha
de suscripcion del contrato o de constitucion del compromiso, sin petjuicio de que su duracion se cuente

a partir del dia siguiente de Ia fecha de vencimiento del contrato colectivo o fallo arbitral anterior o de/
cuadragésimo quinto o sexagésimo dia contadc desde la presentacién del respectivo proyecto, segin

corresponda’.
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o Asimismo, el articulo 348 del Cédigo del Trabajo, anterior a la
entrada en vigencia de la Ley N°20.940, que Moderniza las Relaciones Laborales, disponia:

_ ' “Las estinulaciones de los contratos colectivos reemplazaran en
lo pertinente a fas contenidas en los contraius individuales de los trabajadores que sean parte de
aquellos y a quienes se les apliquen sus normas de conformidad al articulo 346.

Extinguido el contrato, sus clidusulas subsistirén como
integrantes de los contratos individuales de los respectivos trabajadores, salvo fas que se refieren a fa
reajustabilidad tanto de las remuneraciones como de los demds beneficios pactados en dinero, y alos
derechos y obligaciones que solo puedan efercerse o cumplirse colectivamente.,”

Del analisis armoénico de ambas disposiciones, es posible
concluir que la vigencia de los instrumentos colectivos, comenzaba a partir del dia siguiente de la fecha
del vencimiento del anterior contrato colectivo (2, si este no existiese, el dia siguiente de la suscripcién,
hasta la fecha que fijen fas partes, el cual no podia exceder de cuatro afios.

A su vez, del tenor literal de la norma es posibie sefialar que una
vez extinguidos dichos instrumentos colectivos,. las clausutas subsistiran como integrantes de los
contratos individuales de los respectivos trabajadores salvo las que se refieran a la reajustabilidad tanto
de las remuneraciones como de los beneficios. pactados en dinero, y a ios derechos y obligaciones gue
sdlo pueden ejercerse o cumplirse colectivamente.

: Asi, en la especie de Ia consulta planteada y de acuerdo a lo
anteriormente expuesto, resuita importante indi¢ar que ios instrumentos colectivos del Sindicato de
Empresa Promociones Financieras Ltda. y del Sindicato de Empresa de Trabajadores Promociones
Financieras Ltda. N°2, continuaran vigentes por el periodo gque hayan sido suscritos, mientras existan
trabajadores a los cuales les sean aplicables.

2)  Encuanto a las preguntas signadas con los numerales 2} y
3), referentes al fuero de los dirigentes sindicales del Sindicato de Empresa Promociones Financieras
Ltda. y del Sindicato de Empresa de Trabajadores Promociones Financieras Ltda. N°2,

En lo referente, el articulo 243, inciso 1° del Cadigo del Trabajo

reformado, dispone:

“‘Los directores sindicales gozaran def fuero laboral establecido
en la legislacion vigente desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado
en el cargo, siempre que la cesacién en él no se hubiere producido por censura de fa asamblea sindical,
por sancién aplicada por el tribunal competente en cuya virtud deba hacer abandono del cargo, por
renuncia al sindicato o por término de la empresa. Asimismo, el fuero de los directores sindicales
terminara cuando caduque la personalidad juridica del sindicato por aplicacién de lo dispuesto en el
inciso tercero def articuto 223 o en el inciso segundo def articuio 227"

De la disposicion precedente, es posibie sefalar que los
dirigentes sindicales gozan de fuero laboral destie la fecha de su eleccion y hasta seis meses después
de haber cesado en el cargo, siempre que la casacion en él, no se hubiere producido por censura de
la asamblea sindical, por sancién aplicada por ¢l tribunal competente, por renuncia al sindicato, por el
término de la empresa o por haber caducado la personalidad juridica del sindicato.

Asi, el fuero sindical, es un derecho de orden superior que tiene
el caracter de garante de la autonomia sindical, que tiene como uno de sus principales objetivos el de
proteger el ejercicio de la actividad sindical.

En este orden de ideas, es preciso sefalar que respecto de los
dirigentes sindicales gozaran del fuero laboral establecido en el articulo ya comentado y por tanto, et
empleador no podrd poner término a sus contratos de trabajo sino con autorizacion previa del juez
competente laboral, de acuerdo, a lo establecido en el articulo 174 del Codigo del Trabajo.

3)  Porsu parte, con respecto a las consultas efectuadas sobre
el Sindicato Nacional de Trabajadores Empresa Promociones Financieras Ltda ( “nuevo sindicato”),
que refieren a si la empresa puede desvincular a todos los trabajadores por término del servicio con el
mandante, durante el periodo de |a negociacion colectiva, es posible indicar que:

Ef articulo 162 del Cédigo del Trabajo sefnala que, cada vez que
el empieador decida poner término al contrato de trabajo por alguna de las causales de los articulos
159 N%. 4, 5y 6, 160y 161, debera comunicar fal circunstancia por escrito al trabajador, personalmente

o mediante carta certificada enviada al domicilio sefalado en el contrato, remitiendo copia a la
Inspeccién del Trabajo respectiva, de la forma sstabiecida en el Dictamen N°711/19 de 10.02.2017.



.Ahora bien, si el contrato de trabajo termina en virtud de las
causales senaladas en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, esto es, necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, o desahucio, en su caso, el empleador debe dar aviso por escrito al
dependiente, con una anticipacion de a lo menas treinta dias, enviando una copia dentro del mismo
plazo a la Inspeccion del Trabajo respectiva.- = *ta anticipacién no se requerira cuando el empleador
pague al trabajador una indemnizacion en dinerc efectivo sustitutiva del aviso previo, equivalente a la

ultima remuneracién devengada.

) o De tal mot;ig, sdlo tienen derecho a que se les avise con treinta
dias de anticipacion la terminacion de su contratc aquellos trabajadores a quienes se les invoca como
causal de terminacion de conirato las contempladas en ei articulo 161 de! Cédigo del Trabajo.

Por su parte, si el empleador invoca como causal de término del
contrato alguna de las sefialadas en los N%. 4 & 5 del articulo 159 o las del articuio 160, no estara
obligado a dar ef aviso con la anticipacion en comento, sin embargo, en tal caso la comunicacién debera
entregarse o enviarse, dentro de los tres dias Habiles siguientes al de la separacion del trabajador,
mientras que, tratandose de la causal sefialada en el N° 6 del articuio 159, el plazo serd de seis dias
habiles. Todo ello, en conformidad a los incises 1° y 2° del articulo 162 del Cddigo de! Trabajo, que, al
efecto, disponen: _

“Si ef contrato de trabajo termina de acuerdo con los nameros 4,
5 0 6 del articulo 159, o si el empleador le pusiere término por aplicacion de una o méas de las causales
serialadas en el articulo 160, debera comunicario por escrito al trabajador, personalmente o por carta
certificada enviada al domicilio sefialado en ef contrato, expresando fa o las causales invocadas y los
hechos en que se funda.

Esta comunicacion se entregara o debera enviarse, dentro de los
tres dias habiles siguientes al de la separacion del trabajador. Si se tratare de la causal sefialada en el
ntimero 6 del articulo 159, ef plazo seréa de seis dias habiles”.

Luego, efi.i0s casos que el término de contrato se produce por
las causales de los nimeros 1, 2 6 3 del articillo 159 del Cédigo del Trabajo, esto es, mutuo acuerdo,
renuncia voluntaria o muerte del trabajador, respectivamente, no es necesario enviar o entregar la carta.

De acuerdo a lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 168 del
Cédigo del Trabajo, el trabajador cuyo contrato termine por aplicacién de una o més de las causales
establecidas en los articulos 159, 160 y 167, 'y que considere que dicha aplicacién es injustificada,
indebida o improcedente, o que no se haya invocado ninguna causal legal, podra recurrir al juzgado
competente para interponer la demanda respectiva, dentro del plazo de sesenta dias habiles, contados
desde la separacion, a fin de que éste califique si la causal invocada se ajusta a derecho. Dicho plazo
se suspendera si el trabajador interpone reclamo administrativo ante la Inspeccion del Trabajo
respectiva, volviéndose a reanudar una vez que concluya el tramite al reclamo formulado. Con todo, la
ley establece que el plazo para recurrir al tribunal, no podra, en caso alguno, superar fos noventa d ias,
contados desde el término del contrato. '

Sin perjuicio de gque el término de la relacion laboral se encuentra
dentro de las facultades de administracion del empleador, el legislador establecié Ia institucion del fuero
como una limitacion a esta facultad, que en el caso consultado se encuentra regulado en el articulo 309
del Cédigo del Trabajo, que dispone: :

“Fuero dle negociacion colectiva. Los trabajadores afiliados a la
organizacion sindical involucrada en una negéciacion colectiva reglada gozaran del fuero establecido
en la legisiacién vigente desde los diez dias anteriores a la presentacion de un proyecto de contrato
colectivo hasta treinta dias después de la suscripcion de este ditimo, o de la fecha de notificacion a las
partes del fallo arbitral que se hubiere dictado:

Igualmente, gozaran del fuero antes sefialado los trabajadores
que se afilien a la organizacién sindical durante el proceso de negociacion colectiva a que se refiere el
inciso anterior, a partir de Ia fecha en que se comunique la afiliacion al empleador y hasta treinta dias
después de la suscripcion del contrato colective o de la notificacion del fallo arbifral, en su caso.

Sin embaigo, no se requerira solicitar el desafuero de aquellos
frabajadores con contrato a plazo fifo o por obea o faena, cuando dicho plazo, obra o faena expirare
dentro del periodo a que se refieren los incisos anteriores’”.

De la citada norma, resulta necesario indicar que los trabajado[es
que se encuentren involucrados en una negogciacion colectiva gozaran de fuero desde los diez dias
anteriores a la presentacién de un proyecto de contrato colectivo hasta treinta dias .después de la
suscripcién del instrumento colectivo. Asimismo, los trabajadores que se afilien a la organizacion



colectiva. durante la negociacién colectiva, go;a:giran de fuero desde que se comunique al empleador
hasta treinta dias después de Ia suscripcion det instrumento colectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, la norma agregé una excepcion a esta
norma, estableciendo que no se requerira solicitar el desafuero para aquellos trabajadores sujetos a
plazo fijo, cuando dicho plazo termina en el peritdo establecido en fa norma, por Io que al tener de esta
disposicion, los trabajadores a plazo fijo solo teridran fuero hasta el término de su contrato.

En efecto,’ respecto al Sindicato Nacional de Trabajadores
Empresa Promociones Financieras Lida, resulta posible sefalar que dentro de sus facultades de
administracion de la empresa, se encuentra la. desvinculacién de trabajadores, sin embargo, esta
facultad se encuentra limitada por la invocacién de las causales y por la institucion del fuero laboral.

En lo periinente ‘a su consulta, resuita importante sefalar que el
fuero, es un derecho de orden superior, que:se encuentra protegido por nuestra legislacién, sin
embargo, el articulo 174 del Codigo del Trabajo, faculta al Juez con competencia laboral, para conceder
la autorizacion solicitada en el evento de concurrir aiguna de las causales para conceder ef desafuero,
lo que obliga a ponderar al Juez caso a caso; si concurren los elementos suficientes que justifiquen
alzar el fuero sindical que ampara al trabajador, sobre todo considerando que en un proceso de
desafuero se encuentran comprometidos valores de orden publico que exceden el solo término de la
relacion laboral, como son, la proteccion a la libertad sindical y la actividad sindical, por io que si el
motivo de las desvinculacion masiva de trabajadores, es el término de contrato con el cliente, sera el
juez del trabajo quien deberd ponderar si estd &S motivo suficiente para poner término a los contratos
de los dependientes asistidos por la inamovilidad o fuero sindical, quien podré concederla en los casos
de las causales sefaladas en los nimeros 4y 5 del articuio 159 del Cédigo del Trabajo y en las del

articuio 160 del mismo texto legal.

Asf, si“el Sindicato Nacional de Trabajadores Empresa
Promociones Financieras [tda comienza su”proceso de negociacién colectiva, los trabajadores
involucrados en este procedimiento gozaran del fuero establecido en el articulo 309 del Cédigo del
Trabajo por lo que mientras se encuentren asistidos de este, el empleador no podra desvincularlos sin
autorizacion del juez del trabajo, sin embarge,no se requerird solicitar el desafuero de aquelios
trabajadores con contrato a plazo fijo o por obra o faena, cuando dicho plazo, obra o faena expirare
dentro de! periodo establecido en este articulo 309 .

Por su parte, los dirigentes sindicales del Sindicato Nacional de
Trabajadores Empresa Promociones Financieras Ltda gozaran del fuero sindical estabiecido en el
articulo 243 del Codigo del Trabajo, por lo que mientras se encuentren asistidos de este, el empleador
no podra desvincularlos sin autorizacion previa del juez del trabajo.

En cuanto a su Gltima consulta, referente a los procedimientos,
pasos, actos y resguardos que su empresa debe seguir al momento de terminar el servicios con su
cliente, es posible sefialar que esta Direccién debera declararse incompetente para pronunciarse sobre
la cuestion gue le plantea, ya que segun la Ley Organica, esto es, el D.F.L. N°2 de 1967, sus facultades
se extienden a la fiscalizacién e interpretacion de la legislacién laboral vigente y no sobre el proceder
del empleador dentro de sus facultades de administracion, ni para la dilucidacion de cuestiones de
hecho que suscitan controversia entre partes y que precisen de un pronunciamiento jurisdiccional.

En ef_e'fc‘.td}-l_a letra b) del articulo 1° del D.F.L. N°2, dispone:
“ a Direccién del Trabajo es un Servicio técnico dependiente
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social con el cual se vincula a través de la Subsecretaria del

Trabajo. R
L e corresponde particularmente, sin perjuicio de las funciones
que las leyes generales o especiales le encomienden:

b) Fijar de oficio o a peticién de parte por medio de dictamenes
el sentido y alcance de las leyes del trabajo”. - -

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales
aludidas y consideraciones expuestas, cumplo con informar a Ud. que:

1) La \gfi'gencia de los instrumentos colectivos del Sindicato de

Empresa Promociones Financieras Ltda. y del‘8indicato de Empresa de Trabajadores Promociones

Financieras Lida. N°2, sera por el periodo que'f_‘ha'yan sido suscritos, mientras existan trabajadores a
los cuales les sean aplicables. - o '
2) Los dirigentes del Sindicato de Empresa Promociones

Financieras Ltda. y del Sindicato de Empresa e Trabajadores Promociones Financieras Ltda. N°2,
gozaran del fuero laboral establecido en el articulo 243 def Codigo del Trabajo y por tanto, el empleador



a,

no podra poner término a sus contratos de trabajo sino con autorizacion previa del juez de competencia
laboral. -
3) En‘el caso de que el Sindicato Nacional de Trabajadores
Empresa Promociones Financieras Ltda comience el proceso de negociacion colectiva, los trabajadores
que se encuentren dentro de este proceso gozaran de fuero laboral estabiecido en el articulo 309 del
Cddigo del Trabajo, por io que mientras se.éncuentren asistidos de este, el empleador no podra
desvincularios sin autorizacién del juez del 4rabajo, salvo las excepciones expuestas en el presente
informe. En cuanto a ios dirigentes sindicales;‘estos gozaran del fuero sindical establecido en el articuio
243 del Cddigo del Trabajo y, por tanto, el empleador no podra poner término a sus contratos de trabajo
sino con autorizacion previa del juez de competencia laboral.

4) La . Direccion del Trabajo es incompetente para
pronunciarse sobre el proceder del empleador dentro de sus facultades de administracion y sobre
cuestiones que susciten controversias entre'lag partes que precisen pronunciamiento judicial.

Saluda'z Ud.,

ABOGADA
JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
DIRECCIGN DEL TRABAJO

RGR/DAM
Distribucidn:
- Jurfdigo

- Partes

- Control



